
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

在現今瞬息萬變的商業環境和互聯網時代，客戶能從眾多選擇中挑選產品。如果企業仍只把營商重

點放在產品或服務設計上，或會未能維持競爭優勢。 
 

如何在市場上創造並維持競爭優勢？企業可增加體驗設計與提升客戶服務，而設計思維亦有所不同。

體驗是唯一的，並以解決客戶痛點，創造客戶樂點為大前提。這次分享會，我們邀請了本地企業：

新裝如初、樂在棋中、EONE 分享創業者如何以體驗設計尋找目標客戶群，帶動企業發展。 

 

詳情 

日期: 2019 年 10 月 24 日 (星期四) 

時間: 18:30 – 20:30 

地點 九龍塘達之路 78 號生產力大樓 

語言 廣東話 

費用 港幣 100 元 

查詢 張小姐:  電話: (852) 2788 5026 

 

Course code: 10007680-19 



講者介紹 

主持人 

蔡伯偉 Daryl Choy 

蔡伯偉，《體驗曲線》作者，Experience Design Hub (XDH) 

召集人，20 年來致力推動體驗設計工作，覆蓋領域多元化。 

 

主講嘉賓 

黃頌行  

香港註冊社工、產品設計師 ; 樂在棋中社會企業創辦人 

以設計有香港本土特色桌上遊戲為核心業務，用遊戲為家庭和青年

創造溝通平台。 

People On Board https://www.pob.hk/zh/index.html 

 

林春菊 

香港中式時裝設計師 ; 新裝如初創辦人 

以中華服飾設計為主調，揉合傳統工藝與時尚設計，致力推動華服

文化。 

Classics Anew https://www.classicsanew.com/ 

 

莫皓光 

外號野人，香港極少數全職自然活動導師。以嶄新方式演繹自

然體驗活動，成功觸動無數參加者心靈，拉近人與自然的關

係。 

Natural Network http://www.nnw.hk 

 

顧力恒 Nick Gu 

Eone “Bradley Timepiece” 觸感手錶品 牌聯合創始人，

2013 年通過 kickstarter 眾籌網站起步創業，2014 年哈佛畢業

后在香港創立 EONE TIMEPIECES 工作室，致力於產品設計和

室內設計相關工作。 

Eone https://www.eone-time.hk/ 
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